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usere, anslizlerin segimi ve hismellerin

uygalanmasinds danismanlik yapilinssi,

bLrreysel Alinik vakalar dzerine
tavsiyede bulunulmisz

Analiz sonudlarinin yorumlanmasz
uzerine profésyonel yargilar

Kabul kriterlerinin karsilonmast
amaciyly numunelerin b45511512 olimnd
duramu gibz, bilimsel ve maniihsal
KLonular userine danismanlik yapilmasz




S

Mertod Deogralams

* Metod gegerls Kilma Froseddirt
* Okiim Belirsizlii Prosedirt
Lo Rettrans aralik dogruloma

* (oklu cibas karsilastizma

Hesaplamalar

ORTALAMA
cV

SD

SDI

BIAS

%BIAS

TE aw

20,




TR ) S

Hesaplomalar

© Olgtimn belinsizligs
o 7F hesaplamalare

. [ézﬁ verien haca oranlarz

— (RILIBAK, CLIA, Biyolyix
Varyasyon, Westgard )

l4 -
e !'5_- . LS P
2N YT M AR
. " ,.-c— v.:n o.,:_ g
VAR - WSS 1‘-f
nRT oL S5
Sop Nl Ty

.

#_E_) — il 'L,_‘JVL : v



A7

Indikotsrler

fransport

Uygunsuzluk tespiti

Kok arama

Diizeltici onleyici faaliyef
Oneri Sikayet

Stirekli vyilestirme
Kalite Kiiltiiri
YGG verist




0

Indikatorler

tubes/month

I ..I II II uI II -I |I uI || I| I| II I| I| I| I| II uI II

Rejected Sample Percentage / Month




HL
-~

SeenscsesrvegzassssTSARED °""°""' FprrresarTAAR
— Suemn tmw

:GOrwtOddomo!OpScwwSod&mlA GOndk Octalama Top Saym Soatik Dol IA

B arwn P Toate pume Mo A
S . —

.-
.....0.... L '-"’"""tt"llil"lll
et tinde-x ¥ X F Y X Y Y XF YV Y'
O e




i SAYl  ORAN HEDEF DEGERLENDIRME
DEGER

Diizeltici faaliyet gerektiren
DKK sonucu

Teknik servis miidahalesi
gerektiren cihaz arizasi

POSTANALITiIK SUREC DEGERLENDIRME PARAMETRELERI
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Awvtomatic Vaidation

Turnaroun Time Analiz (TAT)

1.Periyot (Manuel Onay)

2.Periyot (Otomatik Onay)

1. Periyod
Aralik 2015 -Mart 2016
Manuel Onay

2. Period
Nisan 2016-Temmuz 2016
Otomatik Onay

Tam Kan Sayimi

ORTALAMA (saat: dakika)

ORTALAMA (saat: dakika)

Lab.Kabul-Lab.Onay 02:57 01:10
Lab.Kabul-Lab.Sonug 00:53 00:54
Lab.Sonuc-Lab.Onay 01:59 00:16 )}5

01.12.2015 - 31.03.20106 01.04.2016 - 31.07.20106 {
Onaylayan Doktor Raporu | Onaylayan Doktor Raporu |
ONAYLANAN UZMAN ONAYLANAN HASTA ONAYLANAN HASTA

Doktor 1 10637 582
Doktor 2 10350 1920 '
Doktor 3 9628 2856
Doktor 4 4135 1411 ’
Doktor 5 3194 400
Doktor 6 2776 914 I
Doktor 7 2133 690 “
Doktor 8 505 61
Toplam
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Ankara 2.Bolge Kamu Hastaneleri Birligi Genel Sekreterigi
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Akreditasyon Sertifikas: Eki (Sayfa 1/1)
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X TURKIYE KAMU HASTANELERI KURUMU Dokiiman Kodu PL-11
Ankara 2.Bolge Kamu Hastaneleri Birligi Genel Sekreterligi : e SR AR
MERKEZ LABORATUVARI Ik Yayin Tarihi 20062016
LABORATUVAR ACIL EYLEM PLANI o T
Sayfa No
Anza tamir plani devreye
sokulur. Acil Durum Bildirimi .
Teknik Igler
i p Anza yapan | Yapilir, Sorumlusuna Haber ; i
g | (CyBlzchadon | TGRSR | oo Tom Verilr. Teknik lsler Tamaly | Anza BIANN | o gieridiginde | SERERL!
HEdia= DRSS Igler Durur. | Sorumlusu acilen devreye | o - SR
girer ve sorunu kisa sirede
gziime kavusturur.
Analizlerde llgili o
jo| PankDefer | Loboratuvar | Yaplanigler | Panik degerigii sajlic | PanikDeger | Cylocar | YRIGRISEN 1 gppey
| Sonucunun Sorumlusu/ | Durdurulmaz. tesisine bildirilir Bildirim Prosedind g vam, DAvaReagiie DEGIL
bulunmasi Uzman 4 ¢
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sorunu kisa sirede ¢ zime
kavusturur.

Kayit ve Kontrold
Talimati

'-ﬁ
_—-’LI:—:—:—;— Ay S— - G N
p
.'!
EYLEM FLANI
UYGULANIR
Laboratuvar ST
i : Esx PL-03 ISG ACIL Olayin Biyuklogi Ve
SU BASKINI Yoneticisi Yapilan Tam | A Durum Bildirimi Yapilr, | ‘e epippay | Yazigma Etkicine B};gh Olarsk| GEREKLI
}%::::;i?:::g% Isler Durdurulur Sorumlusuna Haber Verilir UYGULANIR Tutanak Sorumlusu Karar Veri DEGIL
s durdurulmaz
Lakciatinss ancak kapasite . o
KAPASITEDISI | Yoneticisi | 235017 | Aci Duum Bildirimi Yapir, | aieftoio | Vamgma [t Boeh et  GEREKL
ANALIZ ISTEC Labor_atu\{ar" reddedilirve ilgil SomnTIeeHng fakar-youls Prosedard Sorumlusu Karar Veri DEGIL
Koordinatorii kuruluga bilgi
verlir.
Jeneratdr devreye
LabiGiatinar sokulur.Acil Durum Bildirimi ‘
ELEKTRIK Yoneticisi | YapilanTum | Y aPili Srumiusuna Haber | reynicisier | Uygunsuziuk | Kesinti sona GEREKLI
KESILMESI i:.abt:ir_at:t\{_ar__ Isler Durur. Talkhil Heyet acilen devreye Talimat Formu erdiginde. DEGIL
DRIGin0m girer ve sorunu kisa sirede
gozime kavugturur.
Acil durum plani devreye G
SRR sokulur. Acil Durum Bildirimi | 5181 G0ventyi
GOCMES! VE Bilai Is| Bilgisayarda Yapilir, Sorumlusuna Haber Lab rotse UrLé.l iU uk GEREKLI
DE%’RE DIS| Sl gl :}Iem Yapilan Tam | Yerilir. Bilgi Islem Sorumlusu Y"’!. ortg ”"Sﬁft ng! Y?:U”SUZU Anza giderildigine DEGIL
prapiasy Isler Durur. acilen devreye girer ve SRS )5 e il
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ISIN ACIL DURUMDA | DOLDURULMA
| acLourum | 250 BURUI | DuRDURULMAS DE A’;ﬂ'fﬂ'é'ﬁﬂ?f?ﬁféﬁ KULLANILACAK| SI GEREKEN Efs'fgﬁf&’g: TATBIKAT
NO | DOKUMANLAR | FORMLAR
Is Kazasinin
Laboratuvar Buyuklak, Etki PLOB 1SG ACIL ol Bivikladi v
Yoneticisi Ve Siresine | Acil Durum Bildirimi Yapilir, : ayin BUyuxiugl ve) — cepeKLI
1 I§ KAZAS) Laboratuvar | Gire Sorumlusu | Sorumlusuna Haber Verilir. EJ‘IESEJALEII:‘J}T‘RNI I Jazast Formuggkrhsrlr?lis%alggraorlirgri DEGIL
Koordinatori tarafindan
Dedgerlendirilir
Yanginin .
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2. YANGIN Fab et o 55 g 8‘"93";9 Elektrik Kesilir, Sorumlusuna | EYLEM PLANI Tatz@m'f Etkisine Bagh Olarak| aTBIKAT
il Bt e S e Haber Verilir U GULANIR lanak  Barumlusu Karar Veri
Koordinatorii tarafindan YAPILIR
Dedgerlendirilir
Acil Durum Bildirimi Yapilr, -
Laboraluvar | peprem Aninda | Elekirik Ve Su Kesilir, | PLOBISG ACIL | Olayn Biyikluga Ve| ¥ coe E A
3. DEPREM Laboratusar | . Yapilan Tom | Sorumlusuna Haber Verilir | EYLEM PLANI Tatz"f’mf Etkisine Bagh Olarak| TaTRIKAT
Koordinatorii Igler Durdurulur Gerekliyse Kurtarma UYGULANIR Hana Sorumlusu Karar Veri YAPILIR
bl Faaliyeti Baglatilir
Laboratuvar ok
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* TURKIYE KAMU HASTANELERI KURUMU
e Ankara 2.Bdlge Kamu Hastaneleri Bidigi Genel Sekretedigi
‘ ‘) > MERKEZ LABORATUVARI

oo TARAFSIZLIK BEYANI

Merkez Laboratuvar faaliyetlerini yoénetirken;

‘ d

v Faaliyetlerimi kanun, yonetmelik, teblid, yonerge ve diger yasal dizenlemeler cercevesinde yiritecedimi,
v Analiz sonuclannin, sadlik tesisleri ve hastalara ait bilgi, belge ve dokimanlardaki bilgilerin gizliligini
koruyacadimi,

—

v Laboratuvann yeterlilik, tarafsizlik, karar verme veya ¢alisma butinlugune olan giveni azaltacak herhangi bir
faaliyette bulunmayacagdimi,

e )

v’ Calisanlara disandan gelebilecek hertirl ticari, mali ve dider baskilarn engelleyecedimi, yapilan isin kalitesini
olumsuz olarak etkileyebilecek etkilerden koruyacadimi, Laboratuvar personeli, hastalar ve Laboratuvar
hizmetlerinden yararlananlarla maddi ve manevi ¢ikar iliskisine girmeyecedimi,

v Yukanda belirtilen yeterlilik ve tarafsizlik ilkesine bagl kalacagdimi, gizlilik prensiplerine uyacagdimi, TS-EN-ISO
15189 Standardi, Laboratuvar Y onetim Sistemi dokiimanlan ve yasal sartlar dogrultusunda calisacadimi kabul ve
taahhit ederim.
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TURKIYE KAMU HASTANELERI KURUMU

»
.‘ Ankara 2.Bolge Kamu Hastaneleri Bifigi Genel Sekretedigi
‘ ‘) > MERKEZ LABORATUVARI

e TARAFSIZLIK BEYANI

Merkez Laboratuvar faaliyetlerini yonetirken;

v Faaliyetlerimi kanun, yonetmelik, teblid, yonerge ve dider yasal dizenlemeler cergevesinde yiritecedimi,

v' Analiz sonuclannin, sadlk tesisleri ve hastalara ait bilgi, belge ve dokimanlardaki bilgilerin gizliligini
koruyacagimi,

v Laboratuvann yeterlilik, tarafsizlik, karar verme veya calisma batinligune olan giveni azaltacak herhangi bir
faaliyette bulunmayacadimi,

v Calisanlara disandan gelebilecek hertirld ticari, mali ve dider baskilan engelleyecedimi, yapilan isin kalitesini
olumsuz olarak etkileyebilecek etkilerden koruyacadimi, Laboratuvar personeli, hastalar ve Laboratuvar
hizmetlerinden yararlananlarla maddi ve manevi ¢ikar iliskisine girmeyecedimi,

v Yukanda belirtilen yeterlilik ve tarafsizlik ilkesin e badll kalacagimi, gizlilik prensiplerine uyacagimi, TS-EN-ISO
15189 Standard, Laboratuvar Y onetim Sistemi dokiimanlarn ve yasal sartlar dogrultusunda calisacadimi kabul ve
taahhit ederim.

Adl Soyadi:
Gdrevi:
Tarih:

: :ﬁg«g_j — ——




(AMU HASTANELERI KURUMU
' leri Birligi Genel Sekreterl

ey
JRATUVARI

g

Dokuman Kodu

lk Yayin Tarihi

DIS KAYNAKLI DOKUMANLAR

Revizyon Tarihi/No

L!STEgﬁ Sa’y‘fa No |
Dokiiman Adi Yka}::::fg;n Yayin Tarihi
Safghk Hizmetleri Temel Kanunu TBEMM 02.11.2011
Kan ve Kan Urinleri Kanunu TBMM 02.05.2007
4857 Sayih s Kanunu TEMM 10.06.2003
1475 Sayil Is Kanunu TEMM 25.08.1971
6331 sayili Is Saghd ve Givenlidi TEMM 30.06.2012
Cevre Kanunu TEMM 26.04.2006
Saghk Bakanhidr ve Bagl Kuruluglannin Tegkilat ve Garevler Bakanlar 02.11.2011
Hakkinda Kanun Hikminde Kararname Kurulu o )ﬁ
Tibbi Laboratuvarlar Ydnetmelidi Bgligrl:llfgl 25.08.2011 "
Is Saghiive Givenligi Yaonetmeligi & : $12;
ls Saghgi ve Givenligi Yonetmel M@giﬁs 09.12.2003
Kigisel Koruyucu Daonanimlann Igyerlerinde Kullaniimasi Hakkinda Ydnetmelik %%QBEES‘ 11.02.2004
SATARARS
- i

Tibbi Atiklann Kontrold Yanetmeligi Q%aﬁrﬁfg']'“ 26.03.2010

Turkiye ’

Atom
Radyasyon Guvenlidi Y dnetmelidi Enerjisi 2015

Kurumu '

(TAEK) )
TS-EN-IS0O-15189 TSE Nisan 2013
TS ENISO 19011 1SE Misan 2004
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DKD-1/ | LAB asistan 3 kullanim Klavuzu [ENAY Ekim 2013
DKD-18 | EKOLOJ| Hastane atiksu yonetimi kullanim klavuzu EKOLOJI 2014
DKD-19 | Kaza Bildirim ve Dederlendirme Formu SGK 2014
. Fera
DKD-20 | Triturus Kullanma Kilavuzu Medikal 2015
DKD-21 | SPA Plus Kullanici Eitim Kitapcidi %%fa%kal Ate
DKD-22 | Cell-dyn 3000-3500-3700 Sisternlert Kullanim Kilavuzu ABBOTT 2015
DKD-23 |Helmed IFA Processor Instruction Manual R@L@, 215
M edikal

. FPera 2015
DKD-24 [Helmed BLOT Instruction Manual WM o]
DKD-25 | V8 Operator Manual 2015
DKD-26 | Immulite Kolay Kullanim Kilavuzu SIEMENS 2015
DKD-27 | Fine Care Multi Channel FlAmeter operation manual 2015
DKD-28 [ Siemes Kullanic El Kaitapcidl Sysmex CA 700C SIEMENS 2015
DKD-29 [BCS XP System Data Interfaca Manual SIEMENS 2015
DKD-30| Elfolabh User's M anual 2014
DKD-31 |Facs Canto_ 2 Kullanma Kilavuzu 2015
DKD-32| 2009 Hemostaz Editimi Siemens 2015
DKD-33 [IMMULITE Kit Insertleri Siemens 2015
DKD-34 | TRINITY BIOTECH Premier Hh3210 Qtoanalizérl ve afinite yaziimi BIOCAN TIP 2015

kullanim kilavuzu




|

DKD-35 | TRINITY Biotech MSDS(Hb9210) BIOCAN TIP 2015
TRINITY Biotech PRIMUS Ultra 2 Hb Varyant Otoanalizéri ve . 2015

BRES resolution yaziimi kullanim kilavuzu Y BICIGAN TR

DKD-37 | TRINITY Biotech MSDS(Ultra 2 VARYANT) BIOCAN TIP 2015

DKD-38 | Helmed Blot Cihazi Kisa Kullanim Kilavuzu 2015

DKD-33 | Accelerator pa40 Alguater Module Operations Manual ABBOTT 2015

DKD-40 [ Helmed Elot Cihazi Bakim Prosedur( 2015

DKD-41 | AggRAM Operatér Manual 2015

DKD-42 | HemoRam VYvorking for you 2015

DKD-43 | AggRAM Operator's Manual 2015

DKD-44 | Risk Degerlendirme Raporu ’gr;';?ff 28.01.2016

DKD-45 | Amilaz Testi prospektisi ABBOTT 2015

DKD-46 | GGT Testi prospektisi ABBOTT 2015

DKD-47 | Total Kolesterol prospektisi ABBOTT 2015

DKD-48 | Urik Asit prospektisi ABBOTT 2015

DKD-49 | M alzeme Ydnetimi Programi Kullanma Talimat TENAY 2012

DKD-50 | EBA(M alzeme hizmet talep M odili)
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No LABORATUVAR BOLUMU YETERLILIK SURESI
1. | NUMUNE KABUL TAY

2. | RAPORLAMA TAY

3. | HEMATOLO TAY

4. | IMMUNASSAY BIY OKIMY A TAY

0 RIA TAY

6. |ELEKTROFOREZ 1Y

7. | AKIM SITOMETR] BAY

8. | KROMATOGRAFI GRUBU JAY

9 | ESER ELEMENT GRUBL JAY

10 | MANUELTEST GRUBU 1Y

1. | IMMUNASSAY MIKROBIYOLOJ 1AY

12, | ALERJI TAY

13, | MIKROELISA TAY

14, | SPESIFIK PROTEINLER TAY
B e e e — S



